MOSO® bamboo N-durance® gwarancja

MOSO Bamboo N-durance gwarantuje trwatos¢ materiatu do zastosowan zewnetrznych przez

co najmniej 25 lat od momentu zakupu.

Wytaczenia z gwarancji

Niniejsza gwarancja nie obejmuje szkéd spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem,
wypadkami, powierzchownym dziataniem grzybdéw, szkodami spowodowanymi przez owady,
site wyzszg i uszkodzeniami spowodowanymi przez inne okolicznos$ci uwazane za odbiegajgce
od normalnego uzytkowania. Nie obejmuje rowniez zmian w wyglgdzie min. takich jak:
odgniecenia, uszkodzenia, odbarwienia pod wptywem sSwiatta, zmiany powstate na skutek
zmiennych warunkdéw atmosferycznych, zmian klimatu czy zuzycie powtoki wykonczeniowej.

WARRANTY

Gwarancji.

Zakres gwarancji

= Produkty zewnetrzne Bamboo N-durance® to
produkty naturalne réznigce sie odcieniem,
ustojeniem i wygladem ogdlnym. Kolor zmienia sie

w czasie w zaleznosci od czestotliwosci renowacji.

» Zmiana koloru nie moze by¢ podstawga do
reklamacji.

= Pekniecia na powierzchni i czotach desek moga
powsta¢ w wyniku rédznego tempa schniecia
powierzchni oraz drewna na przekroju.
Zjawisko to jest naturalng cecha drewna i nie
moze by¢ podstawa do reklamacji.

= Z biegiem czasu powierzchnia desek moze stac sie
bardziej szorstka, mogga takze pojawic sie

odstajace wtdkna na deskach oraz mikropekniecia.

Jest to efekt skurczu i pecznienia przy zmiennej
wilgotnosci. Proces ten jest naturalny i nie moze
by¢ podstawga do reklamacji.

= Po montazu mogg wystapi¢ zmiany wymiarowe oraz
odksztatcenia poprzeczne, ktére sg zjawiskiem
naturalnym i nie stanowig podstawy do zgtoszenia
roszczen reklamacyjnych.

= Gwarancja dotyczy wytgcznie produktow w klasie
jakosci A (I gatunek).

« Gwarancja dotyczy jedynie pierwotnego nabywcy
i niemoze zostac przeniesiona.

Uszkodzenia wynikajgce z niewtasciwej instalacji, konserwacji, czyszczenia
lub konserwacji powtoki zewnetrznej, uszkodzenia mechaniczne lub
chemiczne sg réwniez wytgczone z niniejszej gwarancji. Niniejsze
oswiadczenie gwarancyjne zastepuje wszystkie poprzednie wersje

Warunki gwarancji

Gwarancja dotyczy jedynie produktéw zainstalowanych zgodnie
ze wskazowkami montazowymi MOSO Bamboo N-durance.
Zanim rozpoczniesz instalacje przeczytaj uwaznie zamieszczone
wskazdéwki. Reklamacje wynikajace z nieprawidtowego montazu i
konserwacji nie bedg uwzgledniane!

= Niniejsza gwarancja obowigzuje niezaleznie od
ustawowych praw kupujgcego w danym kraju, w tym
praw przystugujgcych wobec sprzedawcy.

= Jesli reklamacja jest uznana przed rozpoczeciem montazu
materiatu, wédwczas produkt jest wymieniany bezptatnie na
nowy. Reklamacja zgtoszona po zamontowaniu materiatu
nie zostanie uwzgledniona jesli kupujgcy mogt wykry¢
wady przed montazem. Niniejsza gwarancja nie obejmuje
szkdd wyrzadzonych przez strony trzecie (np. firmy
transportowe).

= Jes$li wady ujawnig sie po montazu, MOSO zastrzega sobie
prawo do naprawy wady badZ bezptatnego dostarczenia
materiatu na wymiane. Jesli dany produkt w chwili
roszczenia nie wystepuje juz w ofercie MOSO wowczas
MOSO zastrzega sobie dostarczenie odpowiednika.

= Koszt demontazu jak i ponownego montazu materiatu nie
jest objety niniejszg gwarancja.

= Uznanie reklamacji nie powoduje wydtuzenia gwarancji.

Zgtoszenie reklamacji

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy ztozy¢ pisemnie w ciggu 30 dni od zaistnienia defektéw:

na adres dealera MOSO:

Komplex Market

Nadwislanska 2i

05-152 Pienkow
Polska

badZ bezposrednio na:

MOSO International B.V.
Adam Smithweg 2
1689 ZW Zwaag
Holandia
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